REGULAMIN AKCJI ,,DOFINANSOWANIE 5000 Zt. DO WYBRANYCH POMP CIEPLA

BUDERUS”

Postanowienia ogéine
Niniejszy regulamin okresla zasady, zakres i warunki uczestnictwa w akcji wspierajgcej
sprzedaz, zwanej dalej ,Akcjg”.

Organizatorem AKcji jest:

zwany dalej ,Organizatorem”.
Podmiotem udzielajgcym gwaranciji jest Robert Bosch Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,

ul. Jutrzenki 105, zwanym dalej ,Producentem”.

4. Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
5. Akcjg sg objete wybrane pompy ciepta o0 mocy do 17 kW marki Buderus typu: Logatherm

WLW 196i AR/IR, Logatherm WPLS.2, Logatherm WSW 196iT, Logatherm WPS K-1,
Logatherm WPS-1, ktére bedg dostepne w sprzedazy w czasie trwania Akcji u Organizatora,
zwane dalej ,Urzadzeniami”. Lista numerdéw katalogowych Urzadzen objetych akcjg jest
dostepna w zatgczniku nr 1 do niniejszego regulaminu. Informacje o dostepnosci Urzadzen,
Uczestnik otrzyma w punkcie sprzedazy Organizatora.

Organizator przyzna na podstawie niniejszego regulaminu rabat i dodatkowg gwarancje do

5 lat Uczestnikom, w miare dostepnosci Urzgdzen.

Zasady Akcji

. Akcja polega na premiowaniu Uczestnikow wskazanych w pkt IV.1 (zwanych dalej jako

,2Jczestnicy”), ktérzy w czasie trwania Akcji kupig Urzgdzenie.
Warunkiem uczestnictwa w Akcji jest: zakup Urzgdzenia w czasie trwania akcji
udokumentowany na fakturze lub fakturze korygujgcej oraz uruchomienie Urzgdzenia przez

Autoryzowany Serwis Buderus (nie p6zniej niz 6 miesiecy od daty zakupu).

Czas trwania Akcji

. Akcja rozpoczyna sie 01.07.2020 roku i trwa do 31.12.2020 roku lub do wyczerpania puli

Urzgdzen przewidzianej w Akcji. Organizator udostepni informacje Uczestnikom o

wyczerpaniu puli na swojej stronie internetowej lub w punkcie sprzedazy.
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VI.

Uczestnictwo w AKcji

Uczestnikami Akcji sg uzytkownicy koncowi (zarowno osoby fizyczne jak i przedsiebiorcy —
niezaleznie od formy prawnej prowadzonej dziatalnosci), zwani dalej ,Uczestnikami”, ktorzy
dokonajg zakupu pompy ciepta u Organizatora i spetnig warunki wymienione w niniejszym
regulaminie.

W Akcji nie mogg bra¢ udziatu pracownicy i przedstawiciele Organizatora oraz pracownicy i
przedstawiciele spofki Robert Bosch Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Jutrzenki
105, a takze innych podmiotdw biorgcych bezposredni udziat w przygotowaniu i prowadzeniu
Akcji.

Przystgpienie do Akcji mozliwe jest w dowolnym momencie jej trwania i odbywa sie na
podstawie prawidtowo wypetnionego ,Formularza zgody na przetwarzanie danych
osobowych” oraz ,Deklaracji przystgpienia do Akcji”, ktére nalezy przesta¢ do Organizatora

(na adres

lub przekazaé osobiscie ).

Jesli Formularz lub Deklaracja sg niekompletnie wypetnione, Organizator poprosi Uczestnika

o ich uzupetnienie. Formularz i Deklaracja sg dostepne u Organizatora.

Rabat i dodatkowa gwarancja

Uczestnikowi, ktory spetni warunki, o ktérych mowa w punkcie 1.2, przystuguje dodatkowy
rabat od ceny katalogowej brutto Urzgdzenia w wysokosci 3155 zt brutto oraz gwarancja
dodatkowa do 5 lat udzielana przez Producenta o wartosci 1845 zt brutto na Urzadzenie.
Rabat i dodatkowa gwarancja bedg przyznawane do wyczerpania zapaséw pomp ciepta
objetych akcja.

Warunki gwarancji podstawowej (24 miesigce) oraz przyznania dodatkowej 36 miesieczne;j
gwarancji opisane sg w zatgczniku nr 2.

Prawa do rabatu i dodatkowej gwarancji nie mozna przeniesc¢ na osobe trzecig.

Ochrona danych osobowych

Podmiotem odpowiedzialnym za przetwarzanie danych osobowych jest Organizator (adres /

pieczatka firmowa):
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W celu realizacji swoich praw podmiot danych osobowych moze zwrdcié sie do

Organizatora (adres i numer kontaktowy lub adres e-mail):

Podmiot odpowiedzialny oraz zaangazowani przez niego dostawcy ustug, przetwarzajg dane
osobowe w nastepujacych celach:

a. realizacji umowy uczestnictwa w Akcji zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszym
regulaminie,

b. wypetnienia obowigzkdéw wynikajgcych z odrebnych przepiséw prawa.

Dane osobowe sg przekazywane innym podmiotom odpowiedzialnym tylko wtedy, gdy jest
to niezbedne do wykonania umowy lub strona trzecia ma uzasadniony interes w przekazaniu
danych lub istnieje na to Panstwa zgoda. Dane osobowe zostang przekazane spotce Robert
Bosch Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Jutrzenki 105 w celu rozliczenia AKc;ji i
weryfikacji jakosci obstugi prowadzonej przez Organizatora.

Dane przechowywane sg tak dtugo, jak jest to wymagane do realizacji ustug okreslonych
niniejszym regulaminem. Po tym okresie dane sg usuwane z wyjgtkiem tych danych, ktore
musimy zachowa¢ w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych (np. z powodu okreslonych
prawem podatkowym, handlowym terminéw przechowania).

Informujemy, iz przystuguje prawo do:

a. Prawo do informacji: prawo do otrzymania informacji na temat przetwarzania swoich
danych. W tym celu Uczestnik moze dochodzi¢ prawa do informacji w odniesieniu do
swoich danych osobowych, ktore przetwarza Organizator.

b. Prawo do skorygowania i usuniecia danych: Uczestnik moze zazgda¢ od nas
skorygowania nieprawdziwych danych i - o ile spetnione sg wymogi ustawowe -
uzupetnienia lub usuniecia swoich danych. Nie dotyczy to danych, ktére sg niezbedne
do celéw rozliczeniowych i ksiegowych lub podlegajg ustawowemu obowigzkowi
przechowywania. Jesli nie jest potrzebny dostep do tych danych, ich przetwarzanie
jest jednak ograniczane (patrz ponizej).

c. Ograniczenie przetwarzania: Uczestnik moze zazada¢ od Organizatora - o ile
spetnione sg wymogi ustawowe - aby ograniczy¢ przetwarzanie danych.

d. Sprzeciw wobec przetwarzania danych: Ponadto Uczestnik ma prawo, by w kazdej
chwili wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych. Organizator wstrzyma
wowczas przetwarzanie danych, chyba ze konieczne bedzie wykazanie - zgodnie z
wytycznymi ustawowymi - dostateczne godne ochrony powody dalszego

przetwarzania, ktére przewazajg nad prawami Uczestnika.
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e. Sprzeciw wobec marketingu bezposredniego: Uczestnik moze w kazdej chwili

wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych osobowych do celow
reklamowych ("sprzeciw wobec reklamy"). Nalezy mie¢ na uwadze, ze ze wzgledow
organizacyjnych moze dojs¢ do natozenia sie odwotania zgody i wykorzystania
danych w ramach juz trwajgcej kampanii.

Sprzeciw wobec przetwarzania danych przy podstawie prawnej w postaci
uzasadnionego interesu: Ponadto Uczestnik ma prawo, by w kazdej chwili wyrazi¢
sprzeciw wobec przetwarzania danych, o ile opiera sie ono na podstawie prawnej w
postaci uzasadnionego interesu. Wowczas wstrzymane zostanie przetwarzanie
danych, chyba ze bedzie mozna wykazac¢ - zgodnie z wytycznymi ustawowymi -
dostateczne godne ochrony powody dalszego przetwarzania, ktére przewazajg nad
prawami Uczestnika.

Odwotanie zgody: Jezeli Uczestnik udzielit zgody na przetwarzanie swoich danych,
moze jg w kazdej chwili odwotaé na przyszto$¢. Legalnosc przetwarzania danych do
momentu odwotania zgody pozostaje przez to nienaruszona.

Mozliwosci przenoszenia danych: Uczestnik ma prawo, by otrzymac dane, ktore
udostepnit, w ustrukturyzowanym i powszechnie stosowanym formacie nadajgcym
sie do odczytu maszynowego, badz - o ile to wykonalne technicznie - by zazadac¢

przekazania danych stronie trzeciej.

7. W przypadku, gdy ktora$ z aktywnosci realizowanych w ramach Akcji wymaga wyrazenia

8.

odrebnej zgody na przetwarzanie, Uczestnik ma prawo wycofaé zgode w dowolnym
momencie, co nie bedzie wptywato na zgodnosc z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

W przypadku, jesli Uczestnik stwierdzi iz podmiot odpowiedzialny przetwarza dane z

naruszeniem przepiséw prawa, ma prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego:

Urzad Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2

00-193 Warszawa

Infolinia telefoniczna: 606 950 000
fax. 22 531 03 01
kancelaria@uodo.gov.pl.

9. Podanie danych ma charakter dobrowolny, jednak niepodanie ich uniemozliwi wziecie

udziatu w Akcji.
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VII.

VIII.

10.

11.

W przypadku, gdy w trakcie procesu rejestracji Uczestnik udzielit dodatkowych zgod na
przetwarzanie, wszystkie informacje dotyczgce tego procesu zostang udostepnione w trakcie
sktadania o$wiadczen woli.

Podmiot przetwarzajgcy podejmuje wszelkie srodki techniczne i organizacyjne potrzebne do
zagwarantowania odpowiedniego poziomu ochrony i do zabezpieczenia zarzgdzanych przez

nas danych Uczestnika.

Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje dotyczgce przebiegu Akcji mogg by¢ przesylane na pismie na adres
Organizatora, nie pozniej niz w terminie do 6 tygodni po zakohczeniu Akcji.

Pisemna reklamacja musi zawiera¢é dane Uczestnika sktadajgcego reklamacje tj. w
szczegolnosci imie i nazwisko lub nazwe prowadzonej dziatalnosci gospodarczej Uczestnika,
doktadny adres, numer telefonu, a takze opis i uzasadnienie reklamaciji.

Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 21 dni od jej otrzymania. Organizator bedzie
rozpatrywat reklamacje na podstawie niniejszego Regulaminu.

O sposobie rozstrzygniecia reklamacji Organizator powiadomi Uczestnika na adres, z

ktorego reklamacja zostata przestana lub na adres wskazany w reklamacji.

Postanowienia koncowe

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie, jesli
nie wplynie to na pogorszenie sytuacji Uczestnika.

Organizator ma prawo wykluczyé Uczestnika z Akcji w przypadku uzasadnionego
podejrzenia naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu, w szczegolnosci w razie
podejrzenia, ze Uczestnik probuje w nieuczciwy sposéb wptyngc na przebieg Akcji.

Rabat i dodatkowa gwarancja nie sg ustanawiane, przyznawane ani wreczane w zamian za
naduzycie jakichkolwiek uprawnien lub niedopetnienie jakichkolwiek obowigzkow cigzacych
na Uczestnikach ani na osobach upowaznionych do odbioru towaréw premiowych w imieniu
Uczestnikow.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego i innych wtasciwych ustaw.

Wszelkie spory wynikle z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z Akcjg bedg
rozstrzygane przez sgd wtasciwy dla strony pozwanej.

Prawa i obowigzki Organizatora i Uczestnikow Akcji okreslone sg wytgcznie w niniejszym

Regulaminie oraz bezwzglednie obowigzujgcych przepisach prawa.
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Zatgcznik nr 1 — Lista Urzadzen objetych Akcjg
Zatgcznik 2 — Warunki uzyskania gwarancji dodatkowej do 5 lat
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